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Madame, Monsieur,

Je suis une nouvelle fois alertée par ma cliente, Madame MASSENA, de son
impossibilité de se rendre & son rendez-vous médical du 07 ao(t, et son rendez-vous
administratif de ce jour, en suite de la déprogrammation de la seconde télécommande
du portail quelle a pu récupérer d’une intervenante a son domicile, compte tenu de
votre refus de rétablir le fonctionnement de la premiere.

"Il est d’ailleurs a noter que cette seconde télécommande, que vous lui aviez remise,
avait toujours fonctionné, méme aprés le mois de mai, nonobstant les prétendues
déprogrammations liées a vos travaux électriques.

De maniére trés surprenante en revanche, cette seconde télécommande a été
déprogrammée, il y a quelques jours, aprés votre conversation avec ma cliente, et
votre « &tonnement » sur le fait qu’elle puisse de nouveau ouvrir le portail.

Je vous prie de trouver ci-joint le constat d’Huissier dressé du tout.

La situation est inacceptable, et a défaut de rétablir immédiatement au profit de ma
cliente un accés effectif a la bande de terrain commune, jai pour mandat de saisir de
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toute urgence le Tribunal aux fins de vous y contraindre sous astreinte, outre les frais
de procédure et provisions pour dommages-intéréts gu’une telle action engendrerait.

Votre comportement, outre son illégalité, met en danger Madame MASSENA, qui ne
peut se déplacer a ses examens médicaux, alors que son état de santé est précaire.

Aussi je vous mets en demeure IMMEDIATEMENT, de rétablir 'encodage des
télécommandes en possession de ma cliente, pour lui permettre un acces effectif a ce
passage, étant rappelé que si vous avez pu les déprogrammer a distance, vous pouvez
également accomplir les démarches inverses a distance.

Jattends 24h, et je saisirai le Juge sans autre avertissement.
La présente vous est adressée par mail et LRAR, pour la forme.

Vous pouvez bien évidemment me répondre par l'intermédiaire de votre conseil
habituel.

Dans l'attente.

Je vous prie de croire, Madame, Monsieur, a l'assurance de mes sentiments dévoués.

Sophie PUJO
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(i) Information

Vous avez besoin d'aide sur le suivi de votre envoi, vous pouvez nous contacter en utilisant le formulaire en ligne.

& EED\ Votre suivi

-

N° 1A21659202966 L (@ Enregistrer J

Mardi 12 aolt 2025
Distribué
Votre envoi a été distribué a son destinataire contre sa signature.

1 enr2 27/08/2025. 12:25
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| TREOMMEndée ou le motif de non-distritution.

3 modes d'occés direct a 'information de distributlon :

|« ParSMS : Envoyer le numéro de |a lettre recommandée au 6 20 80
i (0,35 € TTC + prix c'un SMS)
++ Sur Intemet : www.laposte.fr (consultation gratuite hors co(t de connexion),

« Par téiéphone :

- Pour les particuliers, composer le 3631 (numéro nan surtaxe) -
_ duiundi au vendredi de 8h30 4 19h et le samedi de 8h30 2 13h
| = Pourles professionnels, composer le 3634 [numéro noi surtaxé) :
du lundi au vendredf de 8h 418h.

_
_
|
| Prix : CRBT:

8€[ ] 3E[ ] 458€( )

Niveau de garantie :

99620265 9L Vi yv

NOILd3J3Y 30 SIAVY
: AANVIWWOIIY

e

==

...:... ........ Tenny O
84Inpuod ap siuuad / INJ [

allelepuew 8] [J
~ 8lleleunsap 87 [
2113 aiejaap (a)oubissnos ap

t8|9nquisig

18] 8SIAY / 9IUasaUg

* ¥, ap 0JpwinN

E-40 E754A1-81 V2 ¥SW ZEA TS - BIS§10

3150d v _
[ . T @p moUEaAOId U
=)
\“-l Numéro de l'envoi : 1A N.— 6 592 ONwm 6 _
LA POSTE
cSg =
RECOMMANDE \ _._N._
— - = i
DR (o =0
(e} w
o
= i s _ ‘Ll
~ ) i . =g
e 7 T <<
¢ A { .‘, B o M
S
c ~¥
) [N \ = L L
1 & o 7]
ey 1 o o
G - - e =
> 4 VAN RN e =
Conservez ce feuillet, I sera nécessaire en cas de réclamation. <L

Le cas échéant, vous pouvez faire une réclamation dans n'importe que! bureau de poste.
Les conditions spécifiques de vente de la lettre recommandée sont disponibles dans votre
bureau de poste ou sur le site weav.faposte.fe..

Pensez également 4 la Lettre recommandée en ligne, consuitez www.laposte fr.
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